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Risk Degerlendirme Kilavuzu

GIRIS

Ulkemizdeki kamu mali ydnetim sistemi, 5018 sayil Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu
ile uluslararas1 standartlar ve Avrupa Birligi uygulamalarina uygun olarak yeniden
diizenlenmistir. Bu kapsamda, kamu mali yonetim siire¢lerinin énemli bir boliimiini de i¢
kontrol sistemi olusturmaktadir.

I¢ Kontrol; kurumun amaglarma, belirlenmis politikalara ve mevzuata uygun olarak
faaliyetlerin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde yiiriitilmesini, varlik ve kaynaklarin
korunmasini, muhasebe kayitlarinin dogru ve tam olarak tutulmasini, mali bilgi ve yonetim
bilgisinin zamaninda ve giivenilir olarak {iretilmesini saglamak {iizere idare tarafindan
olusturulan organizasyon, yontem ve siireglerle i¢ denetimi kapsayan mali ve diger kontroller
biitiinii olarak tanimlanmustir.

I¢ kontrol “Kontrol etmek degil, kontrol altina almak” olarak da ifade edilmektedir.

I¢ Kontrol Sistemi; 5 ana bilesen, 18 standart ve 79 genel sarttan olusmaktadir.

COSO PIRAMIDI

Sekil 1. i¢ Kontrol Sistemi Bilesenleri

Ulkemizde, tim kamu idarelerinde oldugu gibi Universitemizde de belirlenmis olan
bilegen, standart ve sartlarin uygulamaya alinmasi gerekmektedir. Bu amagla, Maliye Bakanligi
tarafindan 2014 yilinda “Kamu I¢ Kontrol Rehberi” yaymlanmis ve kamu kurumlarinda ig
kontrol sisteminin yerlestirilmesi konusunda uygulama ilkeleri detayli bir sekilde
belirlenmistir. 4 Nisan 2024 tarihinde ise “I¢ Kontrol Sistemi Izleme ve Degerlendirme Rehberi
ve Kamu Kurumsal Risk Yonetimi Rehberi” Hazine ve Maliye Bakanlig1 onayi ile yiirtirliige
konulmustur.

S6z konusu rehber Strateji Gelistirme Daire Baskanlig1 web sayfasinda, “I¢ Kontrol”
boliimiinden ulagilabilmektedir. Universitemizde bu kapsamda ¢alismalar yapilmaktadir.



http://sgdb.ege.edu.tr/files/Ege%20%C3%9Cniversitesi%20%C4%B0%C3%A7%20Kontrol%20%C3%87al%C4%B1%C5%9Fmalar%C4%B1.pdf
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I¢ kontrol ana bilesenlerinden biri olan “Risk Degerlendirme” olup, I¢ kontroliin 6ziinii
“risk” olusturmaktadir. “Risk”; kurumun amag¢ ve hedefleri tehdit eden, belirli bir olasilik
dahilinde gergeklesebilecek her tiir olay, kosul ya da durumun tasidigi zarar potansiyeli olarak
ifade edilmektedir. Riskler; ulusal ve uluslararasi, i¢ ve dis pek ¢ok unsurla kars1 karsiya
geldiginden dolayi, dogalar1 geregi dontisebilmekte, artabilmekte ve azalabilmektedir. Sonug
olarak, kurumda yeni riskler ortaya ¢ikabilmektedir.

Kurumdaki i¢ kontrol, kurum strateji ve operasyonlarindaki (siire¢ seviyesi) risklerin,
kurumun kabul edebilecegi seviyeye, yani kuruma zarar verme potansiyeli minimize edilmis
seviyeye indirilmesini saglamaktadir.

Bu baglamda Risk Yonetimi ile kurumun amag ve hedeflerini tehdit eden risklerin en etkili
ve maliyet etkin yontemler ile yoOnetilmesini amacglamaktadir. Kurumsal Risk Ydnetimi,
kurumun stratejik amag¢ ve hedeflerini dogrudan veya dolayl etkileyen i¢ ve dig risklerin
yonetimidir (Sekil 2).

Sekil 2. Risk Yonetimi Plani

Universitemizde énem arz eden stratejik plana ait riskler ve birimlerin isleyisi ile ilgili birim
operasyonel riskleridir.
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1- TANIMLAR

Risk: Belirsizligin hedefler tizerindeki etkisi olarak tanimlanir.

Firsat: Riskin olumlu yanlar1 ve saglayabilecegi kazanglardir.

Tehdit: Riskin olumsuz yanlari ve neden olabilecegi olas1 kayiplardir.

Olasilik: Bir olayin belli bir zaman diliminde ger¢eklesmesi durumudur.

Siddet/Etki: Bir olayn meydana gelmesi halinde, hedef ve faaliyetler iizerinde yaratacagi sonugtur.
Risk Analizi: Riskin dogasini anlama ve risk seviyesini belirleme siirecidir.

Risk Degerlendirme: Hedeflerin elde edilmesine yonelik olan risklerin tanimlanmasi ve analiz

edilmesidir.

2- STRATEJIK RiSKLER

Universitemizin stratejik hedeflerini etkiyebilecek riskler belirlenmis ve 2024-2028 yili
Stratejik Planinda yayimlanmstir. Universitenin Stratejik Plandaki hedefleri gerceklestirmeye
yonelik risk teskil eden alanlar belirlenmis olup risk basliklarimin puanlandirilmasi ve
degerlendirilmesi i¢in Risk Degerlendirme Formu (RDF) hazirlanmistir (Ek1). Bunun yani
sira, birimlerde risk analizi ¢alismalarina rehber olmasi amaciyla bu kilavuz hazirlanmistir.

Risk Degerlendirme Formu (RDF) doldurulurken tiim maddeler icin dikkate alinmasi gereken
genel aciklamalar asagida ver almaktadir:

Risk degerlendirmesi yapilirken Universite risk istahi diizeyi temel alarak risk puanlari
gruplandirilmistir (Cizelge 1).

Cizelge 1. Ege Universitesi igin “Risk Istah1” bazinda belirlenen risk puan araliklart

Risk Diizeyi Matris i¢in Simir Puanlar
Diisiik 0-6,00
Orta 6,01 -12,00
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[Risk

Seviyesi

Orta Risk
(8,9,10, 12 Puan)

Onemsiz Risk
(1 Puan)

ACIKLAMA

Belirlenen risk kabul edilebilir seviyeye diisiiriiliinceye kadar ise
baslanmaz veya yiiriitillen faalivet durdurulur. Alinan énlemlere ragmen

riski diisiirmek miimkiin olmuyorsa, faaliyet engellenir.

Belirlepen risk kabul edilebilir seviyeye diisiiriiliinceye kadar faaliyete
baslanmaz veya yiiriitiilen faaliyet durdurulur. Risk faaliyetin devam
etmesi ile ilgiliyse acil 8nlem alinmali ve énlemler sonucunda faaliyetin

devamina karar verilmelidir.

Belirlenen riskleri diisitrmek icin kontrol faalivetlerine baslanmalidir.

Risk azaltmaya yonelik alinacak kontrol yéntemlerine cevap zaman

alabilir,

Belirlenen riskleri ortadan kaldiwrmak icin ek kontrol faaliyetlerine
ihtivag olmayabilir. Ancak meveut kontroller siirdiiriilmeli wve

denetlenmelidir.

Belirlenen riski ortadan kaldirmaya yonelik kontrol faaliyeti planlamaya
ve gergeklestirilecek  faalivetlerin kayitlarmi  saklamaya  gerek

olmayabilir.

Cizelge 2: Ege Universitesi Risk Haritas1

Cok Diisiik

Onemsiz Risk
- Katlanilabilir Risk

Orta Risk

Onemli Risk

Katlanilamaz Risk
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Birim Risk Stratejik Degerlendirme Formunu doldururken;

1. Birim yapiniza bagh olarak Stratejik Risk degerlendirmeleri, egitim/6gretim yili (6rnegin,
2025 yili Giiz ve Bahar Donemi), mali yili (1 Ocak-31 Arahk 2025 arasi) dikkate alarak
yapiniz.

1.a. Stratejik hedef kapsamindaki risk basliklart Birim Stratejik Risk Degerlendirme (Excel)
Formunda “Etki*Olasilik™ degerleri olarak tanimlanmustir.

1.b. Biriminiz tarafindan Etki*Olasilik degerleri “Birim Risk Puani”ni olusturmaktadir. Bu
kapsamda “Risklere Cevap Verilmesi” ve “Risk Ac¢iklamast” birim riskini olusturan
nedenlerin, durumlarin ve kaynaklarin aciklanarak yazilmasi gerekmektedir.

1.c. “Ilgili Birimler” siitununa dikkat ederek risk puanlamasi yapilmasi gerekmekte olup,
Akademik Birim (Fakiilte, Enstitii, Yiiksekokul, Meslek Yiiksekokulu, Arastirma ve Uygulama
Merkezi, Rektorliige Bagl Boliimler) , Idari Birim (Daire Baskanliklar1, Koordinatérliikler) ve
Tiim Birimler (Akademik Birimler ve Idari Birimler) olarak kategorize edilmistir.

2. Risk Degerlendirme Formunda her bir baglik altinda yer alan maddelerde belirtilen riskler,
biriminizin isleyisini ne kadar etkilemektedir? Buna karar vermek ic¢in risk etkisi
puanlamasindaki aciklamalar dikkate aliniz.

3.

Cizelge 3: Risk etkisi puanlamasi ve aciklamalari

Etki Etki
ACIKLAMA
Seviyesi | Kategorisi

Kurumun stratejik amag¢ ve hedeflerine ulasamamasina. stratejik
o amac¢ ve hedeflerinden ciddi derecede sapmasina veya kurum
Cok Ciddi . )
tarafindan sunulan hizmetlerin uzun siire duraklamasina neden

olabilecek olay veya durumlar.

Kurumun stratejik ama¢ wve hedeflerinden dnemli derecede
Ciddi sapmasimna veya kurum tarafindan sunulan hizmetlerin dnemli bir

siire duraklamasina neden olabilecek olay veya durumlar.

Kurumun stratejik amag ve hedeflerinden kabul edilebilir derecede
3 Orta sapmasimna veya kurum tarafindan sunulan hizmetlerin belirli bir

siire duraklamasima neden olabilecek olay veya durumlar.

Kumumun stratejik amac ve hedeflerine ulasmasinda diisiik

2 Hafif . o .

seviyede etkisi olabilecek olay veya durumlar.

Kurumun stratejik amae ve hedeflerine ulasmasinda ¢ok diisiik
1 Cok Hafif | kolaylikla gdzlemlenemeyecek seviyede etkisi olabilecek olay

veya durumlar.

4. Risk Degerlendirme Formunun risk bashigi altinda yer alan maddelerde belirtilen risklerin
ortaya ¢ikma olasiligina karar vermek igin risk olasilik puanlamasindaki aciklamalari dikkate

aliniz.
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Cizelge 4:Riskin ortaya cikma olasiligi puanlamasi ve aciklamalar:

Olasihk Olasihk

Seviyesi

Kategorisi

ACIKLAMA

Cok Yiiksek
(Neredeyse
Kesin)

Stratejik amag ve hedefe ulasilmasi dngériilen siirede gerceklesme

olasilifi kesin olan olay ve durumlar.

Yiiksek
(Yitksek
Olasilik)

Stratejik amag ve hedefe ulasilmasi dngériilen siirede gerceklesme

olasilig1 viiksek olan muhtemel olay ve durumlar.

Orta
(Olas1)

Stratejik amacg ve hedefe ulasilmas: éngériilen siirede gergeklesme

olasilig1 miimkiin olan olay ve durumlar.

Hafif
(Zayif
Olasilik)

Stratejik amac ve hedefe ulasilmasi dngériilen siirede gerceklesme
olasih@ diisiik olmakla birlikte imkansiz olmayan olay wve

durumlar.

Cok Hafif
1 (Thtimal
Dis1)

Stratejik amae ve hedefe ulasilmasi dngériilen siirede gerceklesme

olasilif1 pek muhtemel olmayan olay ve durumlar.

5. Risklere Cevap Verilmesi

Tespit edilen risk puanlar1 ve risk istah diizeylerine gore degerlendirilen risklere verilecek
yanitin belirlenmesi ve bu baglamda beklenen tehditlerin azaltilmasi ve/veya firsatlarin

degerlendirilmesidir.

Risklere cevap vermenin amaci; riskin olasiligin1 ve/veya etkisini azaltarak ongoriilen hedefe

en etkin bir sekilde ulasmaktir.

Devretmek
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Riske cevap vermede temel olarak 4 yontem kullanilmaktadir:

Kabul Etmek: Universitenin riski iistlenmeyi uygun gordiigii bir cevap yontemidir.

Kontrol Etmek: Risklerin kabul edilebilir bir seviyede tutulmasi igin kontrol faaliyetleri
aracilifiyla riske cevap verme yontemidir. Bu yontem yonlendirici, onleyici, tespit edici ve
diizeltici kontrol yontemleri vasitasiyla uygulanir.

Devretmek: Universitenin dogrudan asli gdrevi olmayan veya fayda-maliyet acisindan kurum
tarafindan  yapilmasi  uygun  goriilmeyen  riski  yiiksek  olan  faaliyetlerin,
(uzmanligi/donanimi/kaynagi) baska bir idare/kisi/kurulusa devredilmesi seklinde riske cevap
verme yontemidir.

Riskli olay gerceklestigi takdirde bundan zarar gorecek olan Universitenin kendisidir. Bu
nedenle risk devredilse bile, sorumlulugu devredilemez. Riskin devredilmesi, riskin
paylasilmasi seklinde degerlendirilmelidir.

Kac¢inmak: Risk yonetilemeyecek kadar biiyiikse ve/veya faaliyet hayati 6neme sahip degilse,
faaliyete son vermek miimkiindiir. Ancak, kamu yararinin gerektirdigi durumlarda
Universitenin faaliyetlerinin her zaman sonlandirmasi miimkiin olmayabilmektedir. Boyle
durumlarda faaliyetlerin alternatif hizmetlerle gerceklestirilmesi veya uygun doneme
ertelenmesi diistiniilmelidir.

6. ilgili risk baslklarinin biriminizde genis katilimli _incelenmesi/degerlendirilmesi
onerilmektedir.

Risk bagliklarinin;

a. Akademik birimlerde; anabilim dali, boliim, program ve idari alt birimler ile uygulama ve
arastirma merkezlerinde ise miidiir yardimcilart ile tartisilarak/degerlendirilerek st
kurullarinda son degerlendirmenin yapilmasi ve her bir Fakiilte/Enstiti/YO/MYO/UAM adina
tek bir formun gonderilmesi gerekmektedir.

b. Rektorliige Bagl Boliimlerde ise Boliim Bagkani ve Boliim Personeli ile

c. Idari birimlerde Sube Miidiirliigii, Seflik gibi alt birimler diizeyinde,
tartisilarak/degerlendirilerek, birim adina tek bir formun génderilmesi gerekmektedir.

BIRIM STRATEJIK RiSK DEGERLENDIRME FORMU (2022)
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Ek1: Ege Universitesi 2024-2028 Yih Stratejik Planina Ait Stratejik Riskler

BiRIM STRATEJIK RiSK DEGERLENDIRME FORMU (2024)

H 1.1. Ulusal ve
uluslararasi
alanda yapilan
bilimsel yayinlarin
niteliginin ve
niceliginin
artirilmasi

PG 1.1.1. Ogretim iiyesi basina
dusen SCI-E, SSCI ve AHCI
endeksli dergilerde yayimlanan
makale sayist PG 1.1.2.
Ogretim tiyesi basina atif say1st
PG 1.1.3. Incites dergi etki
degerinde en yiiksek %10’luk
dilimde ati1f alan yayin sayis1
PG 1.1.4. Incites dergi etki
degerinde %50’lik dilime giren
yayin orant

PG 1.1.5. Ulusal hakemli
dergilerde yayimlanmig 6gretim
elemani basina diigen yayin
say1s1

R.1.1.1.Arastirmada oéncelikli alanlara
yeterli fonun saglanamamasi ve
aktarilamamasi

R.1.1.2.Uluslararasi isbirligi saglayacak
olan fonlara basvurunun azalmasi

R.1.1.3.Yetkin ve yeterli sayida
arastirmacinin arastirma faaliyetlerinde
yer almamasi

R.1.1.4.Lisansiistii 6grenci sayisinin
artirllamamasi

R.1.1.5. Incites etki faktorii yiiksek olan
dergilerde yayin maliyetinin artmasi

*Akademik Birimler
(Fakiilte, Enstitii,
Yiiksekokul, Meslek
Yiiksekokul,
Uygulama-Arast.
Merkezleri)

gereksinimlerine katki saglamak

H 1.2. Aragtirma

Al: Ege Universitesi’nin arastirma ortamim gelistirerek bolge, iilke ve diinya

PG 1.2.1. Universite
kiitiiphanesindedgretim elemant
basina diisen basilikitap sayis1
PG 1.2.2. Universite

R.1.2.1.Laboratuvar altyapilarinin yeterli
diizeyde gelistirilememesi

R.1.2.2.Alt yapimn iyilestirilmesine
yonelik yeterli biit¢enin saglanamamasi

*Akademik Birimler

alinan proje ve

Ulusal AR-GE ve Yenilik

altyapismm kiitiiphanesinde 6gretim elemani (Fakiilte, Enstitii,
ni telli) Sinin basina diisen e-yayin sayisi Yiiksekokul, Meslek
i ﬁr.ﬁn ive | PG 123 Ogretim Yiiksekokul,
gsﬁl: diii‘iilm;s‘i’ elemanlarininkiitiiphane hizmet Uygulama-Arast.
ve olanaklarindanmemnuniyet | R.1.2.3.Merkez kiitiiphaneye ayrilan Merkezleri)
diizeyi (%) biitcenin daralmasi
PG 1.2.4. Ar-Ge’ye harcanan
biitgeorant
R.1.2.4.Teknik ve destek personel
sayisinin azalmasi
H 1.3. Ulusal ve | PG 1.3.1. Uluslararas1 AR-GE
uluslararas1 AR- | ve *Akademik Birimler
GE ve yenilik Yenilik Destek Programlarindan gl':,':{,?fzﬁ,ﬁz;m fonbislis *EBILTEM*Ege
programlarindan | Alinan Proje Sayis1 PG 1.3.2. th Teknopark *BAP
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A2: Egitim faaliyetlerini ulusal ve uluslararasi standartlarda siirdiirmek

destek Destek Programlarindan Alinan
sayisinin Proje Sayis1 PG 1.3.3. Ilgili
Stainss z;kti:nti:rsrllilizs:r’l ?;‘;32;2%2%1 i R.1.3.2.Ulusal ve uluslararasi isbirligi
N e Y! aglarina iiyeligin azalmasi
PG 1.3.4. TUBITAK tarafindan
verilen
ulusal ve uluslararas: arastirma
bursu say1st R.1.3.3.Sanayinin isbirligi projelerine olan
ilgisinin azalmasi
H 1.4. Oretim R.1.4.1.08retim elemanlarinin teknopark
elemanlarinin ve | PG 1.4.1. Ogretim elemanlarinin K?r’]t;ﬂlrl:égka egkezSndc sl e
ogrencilerin Teknopark, Kulugka Merkezi, iloilerinin azalmast
Teknoloji TEKMER’ de ortak veya sahip g *Akademik Birimler
Gelistirme oldugu faal firma sayis1 PG *EBILTEM*Ege
Bolgelerinden 1.4.2. TGB lerde gorevlendirilen Teknopark *BAP
(TGB) ogretim elemani sayis1 PG *Personel D. Bsk.
yararlanma 1.4.3. TGB projelerinde gorev L
et alan 6grenci sayis1 R.1.4.2.Ege Teknopark kapasitesinin
artinlmast sinirl olmasi
PG 1.5.1. Uluslararas: fikri
hmalf(lll; lr}:e;awum sayist PG 15.2 R.1.5.1.Patent, faydal model ve tasarim
i Uluslararas fikri miilkiyet maliyetlerinin artmas:
H 1.5. Fikri
P haklari belge sayis1 PG 1.5.3. . a-q
miilkiyet haklari PO *Tiim Birimler
P iy Ulusal fikri miilkiyet haklar1 Pl .
ile ilgili iiriin EBILTEM*Ege
bagvuru sayist PG 1.5.4. Ulusal Teknopark
sayisinin fikri miilkiyet haklart belge P
artirilmasi e S
sayisi PG 1.5.5. Universite - N . -9
sanayi isbirlikli ulusal ve R.l.:5.2.T1c'arlle§me ve gelir getirici
uluslararas: FMH belge faaliyetlerin azalmasi
say1sl
R.2.1.1. Giincel egitim teknolojilerinin
yayginlastirllamamasi
PG 2.1.1. Akredite olan lisans,
lisansiistii ve uzmanlhk
programlari ) R.2.1.2. Giincel egitim programlarinin
sayist PG 2.1.2. Ogretim tiyesi | siirekli iyilestirmesini saglayacak sistemin
basma diisen lisansiistii (tezsiz | siirdiiriilebilirliginin saglanamamasi
H 2.1. Egitim lisansiistii programlardaki . o
programlarimn | 6grenciler harig) 6grenci sayist *glf aden‘ﬁlilel.FII;n I.er
niteliginin PG 2.1.3. Ogretim elaman1 gri;:lk;n‘;ffl atre
gelistirilmesi basina diisen onlisans ve lisans $ g

ogrenci

sayist PG 2.1.4. Universite giris
smavlarinda ilk on bine girip
Ege Universitesi’ne yerlesen
6grenci sayisi

R.2.1.3. Universite giris smavlarinda ilk
on bine giren 6grencilerin Ege
Universitesini tercihlerinde

azalma olmasi

R.2.1.4. Ogrenci kontenjanlarinin
(6nlisans ve lisans) artmasi

H 2.2. Egitimi
destekleyen alt
yap1 ve
hizmetlerin
niteliginin

PG 2.2.1. Ogrencilerin yiizyiize
egitim

uygulamalarindan memnuniyet
orani (%) PG 2.2.2.
Ogrencilerin uzaktan egitim
uygulamalarindan memnuniyet

R.2.2.1.08renci kontenjanlarimn siirekli
artmasi nedeniyle alt yapinin yetersiz
kalmasi

*Tiim Birimler

10




gelistirilmesi ve
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orani (%) PG 2.2.3. Mezunlar

siirdiiriilmesi ofisinin diizenledigi
etkinliklerden memnuniyet orani
(%) PG 2.2.4. Kariyer Merkezi | R.2.2.2. Yatirim ve biiyiik onarim
tarafindan diizenlenen maliyetlerinin artmasina bagh biitce
etkinliklerden memnuniyet oran1 | yetersizligi olusmasi
(%)
PG 231 LiSé}l’lSﬂﬁStﬁ RICSIT R.2.3.1.Lisansiistii program ac¢ilmasi icin
(tez_sm lisansiistii programlar anabilim dalinda yeterli 6gretim iiyesinin
haric) . bulunmamasi
sayisinin lisans program sayisina
orani (%) PG 2.3.2. Lisansiistii
e ogrenci (tezsiz lisansiistii
H z'gl::egtliﬁlm ve programlardaki 6grenciler harig) | R.2.3.2. Lisansiistii egitime kabul edilen *Akademik Birimler
‘o famlarl ile | saysmm lisans 6grenci sayisina | égrenci sayisinin azalmasi *EBILTEM-TTO
P i orani (%) PG 2.3.3 Egitim aap
faalis . programinda bitirme projesi, D
yetleri o ; Koordinatorligii
. arastirma projesi vb. derslerin . AR
arasindaki (SR . . . . Ogrenci Isleri Daire
iliskinin oldugu hsans programi sayisinin | R.2.3.3.0grencilerin endiistriyel projelere Baskanhg
artirlmas toplam lisans programi sayisima | olan ilgisinin azalmasi

oran1 PG 2.3.4 Ulusal ve
uluslararasi arastirma
projelerinde gorev alan 6grenci
sayisi PG 2.3.5. Ogrencilerin
yaptigt

endiistriyel proje sayisi

R.2.3.4. Lisansiistii 6grencileri i¢in burs ve
kadro imkanlarimin azalmasi

H 2.4. Egitim ve
ogretim
kaynaklarinin
tiim 6grenciler
icin yeterliligini ve

PG 2.4.1. Universite
kiitiphanesinde

ogrenci basma diisen basili kitap
sayis1 PG 2.4.2. Universite
kiitiiphanesinde 6grenci basina
diisen e-yayin sayisi PG 2.4.3.

R.2.4.1.Biit¢e daralmasi nedeniyle veri
tabam iiyeliklerinin ve basili yayin
aliminin

siirdiirillememesi

R.2.4.2.0grencilerin bilimsel yayinlara
erisim konusundaki ilgilerinin azalmasi

R.2.4.3. Ogrenci basina diisen elektronik

*Akademik Birimler
*Qgrenci Isleri Daire
Baskanh@ *Bilgi
islem Daire

sayisinin
artirilmasi

(degisim
programlart harig)

R.3.1.3.Yabanci dilde verilen ders
sayisinin azalmasi

erisilebilirligini N g . Baskanhg
sarm-ma];g Universite adresli l?llm.l?d i ve basili yayin sayisinin azalmasi ; s
yaymlara agik erisim ytizdesi
R.2.4.4.Dijital kaynaklarin artmasi
nedeniyle basih kaynaklara ve ilginin
azalmasi
qb)ﬂ .
= R.3.1.1.Isbirliklerinin siirdiiriilebilir
-§ E olmamasi
==
LE : H3.1. PG 3.1.1. Uluslararas: degisim
g % = Uluslararasi programlart -
g 2 g alanda yurt i¢in yapilan mevcut isbirligi *Akademik Birimler
»50 £ )%‘n disindaki sayisi PG 3.1.2. Uluslararasi *Bilgi Islem Daire
% g 3 iiniversite ve alanda yurt R.3.1.2.isbirligi yapilan egitim Bagkanhgi
L2 e kuruluslarla disindaki tiniversiteler ve programlari arasinda uyumsuzluk olmasi *Kiitiiphane ve
4 E $ | yapilan kurumlar | kuruluslar Dokiimantasyon
§ e % arasi anlagsma ile yapilan ikili anlagma sayis1 Daire Baskanhg
£ 3 o0
£E
Z:z
5.5
&
<
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Risk Degerlendirme Kilavuzu

R.3.1.4.Miicbir sebeplerin (Deprem, salgin
hastalik, vs.) uluslararasilagsma
calismalarim

PG 3.2.1. Uluslararast degisim

H 3.2. programlar: ve ikili anlasmalar
Uluslararast e S R.3.2.1.Ege Bilgi Paketinde verilen ders
anlasmalardan yurtdigina giden 6grenci sayisi iceriine uyulmamasi
yararlanmanin PG 3.2.2. Uluslararasi degisim S Y
artirllmasi programlart ve ikili anlagmalar
ile
yurtdigindan gelen 6grenci sayist
PG 3.2.3. Uluslararasi degisim
ﬁgogramlarl gl ey R.3.1.2.Ulusal Ajans’tan alinan hibenin
. e azalmasi *Akademik Birimler
yurtdigia giden 6gretim elemani A g
*Ogrenci Isleri Daire
sayist PG 3.2.4. Uluslararasi .
dogisi Baskanhg
egisim .
rogramlari ve ikili anlagmalar LR ETE)
ﬁ . fliskiler
yurtdigindan gelen 6gretim R.3.1.3.Miicbir sebeplerin (Deprem, salgin KO,:) rdinatorligi
o EBILTEM
elemani hastalik, vs.) uluslararasi hareketliligi
say1sl zorlastirmasi
B.3.1.4.Yurtd1§mdaki baz iiniversitelerin
Ingilizce disinda kendi iilkelerinde
konusulan dil i¢in istemis olduklar: diizeyi
artirmalari
PG 3.3.1. Universitenin
H3.3. diizenledigi
Universitenin uluslararasi etkinliklerin sayist | R.3.3.1.Uluslararasi alanda Ege
uluslararasi PG 3.3.2. Uluslararasi Isbirlikli | Universitesi’nin tanmmirhiginin istenen
goriiniirliigiiniin | Yaym O_rg.nl_ PG:3.3.3. Yurt diizeyde olmamasi *Akademik Birimler
artirillmasi digindaki tiniversiteler )
. Uluslararasi
veya kurum ve kuruluslar ile Ao
Hiskiler
ortak . Koordinatorligii
yiiriitiilen proje sayis1 PG 3.3.4. " -
Uluslararasi ¢ift diploma Personel Daire
;i L R.3.3.2.Yeni medyada ve dijital Baskanhg

program sayist PG 3.3.5.
Yabanci uyruklu 6grenci sayisi
(Degisim programlari harig)

platformlarda uluslararas: goriiniirliigiin
yeterli olmamasi

H 3.4. Yabanci
dilde egitim veren
program sayisinin
artirilmasi

PG 3.4.1. Yabanci dilde ders
verme

yeterliligine sahip dgretim
elemant

sayis1 PG 3.4.2. Yabanci dilde
(% 100 ve % 30) egitim veren
lisansiistii program

sayis1 PG 3.4.3. Yabanci dilde
(% 100 ve

% 30) egitim veren lisans
programi

sayisi PG 3.4.4. Tgili yilda
yabanci dilde

acilan ders sayist*

R.3.2.1.Yabanc dilde ders verme
yeterliligine sahip 6gretim elemam
oraninin azalmasi

R.3.4.2.08rencilerin yabanc dil
seviyelerinin verilen dersleri takip edecek
diizeyde olmamasi

*Akademik Birimler
*Perdonel Dire
Basknahig

A 4: Kurumsal

yapinin
siirdiiriilebilirligin

i ve gelisimini

H 4.1. Universite
fiziksel
altyapisinin
giiclendirilmesi

PG 4.1.1. Ogrencilerin
kampiisteki

gevre diizenlemelerinden
memnuniyet

orani (%)* PG 4.1.2.
Ogrencilerin sosyal tesislerden

R.4.1.1.Biitce y1ih i¢erisinde kamu
maliyesinde tasarruf tedbirlerinin
belirlenmesi

*Akademik Birimler
*Personel Isleri
Daire Baskanhg:
*Qgrenci Isleri Daire
Baskanhg *Engelsiz
Ege Koordinatorligii
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Risk Degerlendirme Kilavuzu

memnuniyet orani (%) PG
4.1.3. Oprencilerin internet
olanaklarindan

memnuniyet orani (%) PG
4.1.4. Universitenin engelsiz
iniversite 6diilii, engelsiz bayrak
odiili, engelsiz program nisant
ve

engelli dostu 6diilii say1s1

R.4.1.2.Engelsiz bayrak édiilii sartlarimin
degismesi

*Yap1 ve Teknik isler
Daire Baskanhg:

PG 4.2.1. Yurt disindaki
tiniversite

veya arastirma kuruluslarina
egitim veya arastirma amagli
giden akademik personel sayis1
(kongre ve seminer hari¢) PG
4.2.2. Oretim elemanlarinin
niteliginin artirilmasi amaciyla
Universitemiz birimleri

R.4.2.1.Diizenlenen egitimlere katilim icin
akademik personelin motivasyonun diisiik
olmasi

R.4.2.2.Egitim ihtiyacinin
karsilanamamasi

eksikliginin olmasi

H 4.2. Universite *Akademik Birimler
g tarafindan " T
akademik insan .. . *Personel Isleri
Kavnasinin diizenlenen egitim programi Daire Baskanhé1
tynagin sayis1 PG 4.2.3. Ogretim . § 8
niteliginin Lo *Insan Kaynaklari
listirilmesi elemanlarinin niteliginin ) Koordinatorliigii
gelistiriimest artirilmasi amactyla kurumsal R.4.2.3.Ekonomik kosullardaki oordmatoriugu
diizeyde diizenlenen egitim degisiklikler
programlarina katilim sayisi*
PG 4.2.4. Ogretim elemanlarmin
niteliginin artirilmasi amaciyla
kurumsal diizeyde diizenlenen
egitim R.4.2.4. Konjonktiirel degisikliklerin
programlarindan memnuniyet (pandemi, savas, vs.) meydana gelmesi
orani (%)
PG 4.3.1. 1dari personelin
katildig1
hizmetigi egitim sayis1 PG A q R
P L7 . . | R.4.3.1. Idari personel profiline ait nitelik
4.3.2. 1dari personelin hizmetigi P e .
o ve nicelik verilerinin eksik olmasi
H 4.3. Universite egitim programlarina katilim
P sayisi* PG 4.3.3. Idari *Tiim Birimler
idari insan o . .
o personelin hizmetigi *Personel DB. *Insan
kaynaginin g
R egitim programlarindan Kaynaklar:
niteliginin A A
Al e memnuniyet o Koordinatorligii
g orani (%) PG 4.3.3. Idari R.4.3.2.Diizenlenen egitimlere katilim icin
personelin hizmetigi idari personelin motivasyonun diisiik
egitim programlarindan olmasi
memnuniyet
orani (%)
PG 4.4.1. Mevcut satin alinmis
11san:11 R.4.4.1.Entegre bilgi yonetim sisteminin
H 4.4. Bilgi yazthm sayisi* PG 4.4.2. | gjrdiiriilememesi
yonetim Universitemiz tarafindan
sistemlerinin yapilan toplam yazilim say1st **Tiim Birimler
giiclendirilmesi **Bilgi Islem Daire
i¢cin yazihm Baskanhg
sayisinin R.4.4.2.Lisansh yazilim maliyetlerinin
artirilmasi yiiksek olmasi
= PG 5.1.1. Saglik UAM’n tedavi
£ = hizmetlerinden
%‘ 2 memnuniyet orani (%)* PG | R.5.1.1.Saghk hizmetinde kullamlan
= £ H 5.1. Saghk 5.1.2. Dis Hekimligi UAM’mn | binalarin ekonomik kullanim émriinii
s 2 alaninda sunulan tedavi hizmetlerinden tamamlamis olmasi
E S toplumsal memnuniyet
z s E hizmetlerden orani (%)* *Sagihk UAM *Dis
LS memnuniyet Hekimligi UAM
) E a oraninin en az
z s %90
§ £ R.5.1.2.Saghk alanminda personel
s 35 olmasi
B =
=g
l;; A
<
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Risk Degerlendirme Kilavuzu

R.5.1.3.Saghk hizmeti icin ortaya ¢ikan
maliyetin, mevzuat ile belirlenen biit¢cenin
¢cok iizerinde

H 5.2. Topluma
katki alaninda
diizenlenen
faaliyetlerin
siirdiiriilebilirligin
in saglanmasi

PG 5.2.1. Dezavantajli gruplara
yonelik sosyal entegrasyon ve
kapsayiciliga iliskin yapilan
faaliyet
say1s1*

R.5.2.1.Topluma hizmet uygulamalarinin
goriiniirliigiiniin yeterli diizeyde olmamasi

R.5.2.2.Sertifikali egitim verebilecek
0gretim elemani sayisinin azalmasi

R.5.2.3.Kamuya yonelik faaliyetlere
toplumun ilgisinin azalmasi

*Tiim Birimler
*EGESEM

PG 5.3.1. Universitenin sifir
atik, yesil

kampiis ve gevrecilik alanlarinda
aldig1 odiil sayis1 PG 5.3.2.

R.5.3.1.Yesil kampiis projesinin gelisimi
ve siirdiiriilebilirligi icin biitce yetersizligi
olusmasi

yonelik gelistirilen
proje sayisinin
artirilmasi

projesi
sayist* PG 5.4.2. Kamu
kurumlartyl

R.5.4.2.Sosyal sorumluluk projelerinin
yiiriitiilmesinde kisitlamalar bulunmasi

R.5.4.3.Kamu kurumlarinin ortak proje
calismalarina ilgisinin azalmasi

H5.3. Universitenin yesil, gevreci
Siirdiiriilebilir | tiniversite endeksindeki
cevreye yonelik | siralamasi PG R.5.3.2.Yesil kampiis projesi ve “Tiitiinsiiz
calismalarin 5.3.3.Universitenin toplumsal Universite” ¢caliymalarmin istenilen *Tiim Birimler
artirllmasi ve katkiya yonelik siirdiiriilebilir diizeyde yiiriitiilememesi
niteliginin cevre alaninda diizenledigi
iyilestirilmesi faaliyet sayis1 PG 5.3.4.
Universitede bina girislerinde
sar1 ¢izgi ile sigara i¢ilmeyen
S aloamn TG ST AT R.5.3.3.Hedeflenen 6diil sayisina
orant (%)
ulasilamamasi
R.5.4.1.Sosyal sorumluluk projesi
yiiriitmek i¢in ilgi ve/veya talebin azalmasi
H 5.4. Topluma | PG 5.4.1.Sosyal sorumluluk

**Tiim Birimler

3- OPERASYONEL RiSK

1. Operasyonel Risk Nedir?
Idarenin faaliyetlerinin mevzuata uygun, zamaninda, etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde
yiriitiilmesini etkileyebilecek risklerdir.
Kurumun faaliyet siirecinde yasanan aksakliklardan dolay1 ortaya ¢ikan zarara ugrama riski
olarak kabul eden yaklagimdir.

2. Operasyonel Risk Tiirleri

Operasyonel riskler; personel riski, teknolojik riskler, organizasyon riski, yasal riskler ve dis

risklerden olusmaktadir.
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Risk Degerlendirme Kilavuzu

e Personel riski
Personelin yetersizliginden, ihmalinden, gorevlerini unutmalarindan ya da kotiiye

kullanmalarindan veya kasitli olarak su¢ sayillan eylemleri gerceklestirmelerinden
kaynaklanan risklerdir.

e Teknolojik riskler
Bilgisayar ve iletisim sistemlerindeki teknik sorunlar ve aksamalar (viriis problemleri, yetersiz

ya da eskimis sistemlerden kaynaklanan risklerdir

e Organizasyon riski )

Orgiit yapis1 ve isleyisiyle ilgili sorunlardan dogan risklerdir. Ornegin, oOrgiit icerisindeki
kademeler arasindaki bilgi akisinin yetersizligi, yetki sinirlarinin kesin olmamasi, yapi-isleyis
degisikliklerinden dogan belirsizlikler bu gruba girmektedir (Betge, 1996: 278).

e Yasal riskler
e S6z konusu faaliyetlerin yabanci unsur tagimalari, buna bagli olarak da hukuk diizenini
ilgilendirmesidir. Ornegin, kars1 taraf taahhiidiinii yerine getirmeyi reddediyorsa veya
belirli s6zlesme tipleri yabanci hukuk sisteminde ise hukuki 6nemli bir risk tagir.
o Digriskler
Uglincii kisilerle ilgili sahtekarlik olaylari, risk dogurmasi muhtemel konulara iliskin hukuki
diizenlemelerdeki degisiklik ve bosluklar (Keck, Jovic, 1999: 965), deprem, yangin, sel gibi
felaketlerden kaynaklanan riskler, terdrist faaliyetler, sosyal kargasanin yol acacag: zararlar,
para aklama, web sitelerinin dis miidahalelerle kotiiye kullanilmasi, enerji iletiminde olusan
aksamalardir.

Ornek:

- Idarenin ilgili birimlerinden talep edilen finansal verilerin dogru sekilde ve zamaninda
alinamamasi sonucu iist yonetime yonelik raporlamalarin dogru sekilde gergeklestirilememesi

- Idarenin bilgi teknoloji sistemlerinde gergeklestirilen giincellemeler sonrasinda kullanici
personele yetersiz egitim verilmesi nedeniyle calisanlarin giincel sistemi etkin kullanamamasi
ve operasyonel aksakliklarin yasanmasi

-Saglik hizmetleri kapsaminda kullanilan randevu sistemine yonelik yetersiz bilgi teknolojileri
altyapisi nedeniyle arizalarin olugsmasi ve vatandasa saglik hizmeti sunulamamasi

-Cok ciddi operasyonel kesintilere sebep olan olaylarin yasanmasi hizmetin ytirtitilmesinde
ciddi gecikmelerin yaganmasi1 (Ornegin; 2-3 giin, 1 haftadan fazla..)

-Idarenin kritik ¢alisanlara yonelik yedek personel uygulamasinin bulunmamasi durumunda,
ilgili calisanlar isten ayrildiginda operasyonel aksakliklar yasanabilir ve bu durum kurumsal
hafizanin gelismemesine ya da zayiflamasina neden olabilir.

- Operasyonel riske etki eden faktorler; miisteri iliskileri (idari ve akademik Personel ve
Ogrenciler), is sistemleri, personel, gider dalgalanmasi, faaliyet degisikligi, giivenlik ve
cekirdek faaliyet kapasitesi gibi gruplandirilir.
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Esas Fadiyet
Kapasitesi

Faaliyetl eraras
Sistemler

Operasyonel Riske Etki Eden Faktorler
Kaynak: Keck, Jovic, 1999: 965.

Yukarida yer alan Operasyonel Risk Tirlerine gore Biriminize ait Operasyonel riskleri
belirlenebilmesi i¢in asagidaki tanimlara uygun degerlendirilmesi gerekmektedir.

RISK TANIMI

ANA KOK

NEDEN

ALT KOK
NEDENLER

Riskin dogru
sekilde
degerlendirilmesi ve
yonetilmesi i¢in
once ana kok neden
tanimlanmal1 ve risk
tanimi igerisinde
ana kok nedene yer
verilmelidir.

Kok neden, riskin
altinda yatan ana
sebeptir ve riskin
belirlenmesi
sirasinda Once ana
kok neden sonra alt
kok nedenler

degerlendirilmelidir.

Risk taniminda ana  Riskin sebep

kok neden ifade olabilecegi nihai
edilerek sade bir durumdur. Risk, ana
tanim kok nedeni ve
yapilabilmekte, alt  etkilerini icerecek
kok nedenlerin sekilde

ayrica tanimlanmalidir.

tanimlanmasuyla ise,
sonraki asamalarda
risklere yonelik
aliacak kararlarin
ve ilave risk
yonetimi
faaliyetlerinin dogru
ve yeterli sekilde
belirlenmesi
saglanmaktadir.
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Ornek:

Kamu Risk Yonetimi Rehberi

OET ey ot

RISK TANIMI i‘gﬁé{\? K ALT KOK NEDENLER ETKi
Personelin gelisimi

:ﬁ?:‘flii;ﬂ:lﬁfg? - Idarenin tiim birimlerinden

ve t:tkiil sekilde 8t personel egitim

analiz edilmemesi Personelin :alzﬁlliﬁzﬁ]:;m i

sonucunda zelisimi igin Kritik
personclin | EE  yiicegmpannn oo
vetkinliklerinin do'éru ve etkin olu§t:uru11113111a51 ve verimsizliklerin
gelistirilememesi ve | sekilde analiz e olusmas1
kritik edilmemesi N s .

e Y dtlhk egitim 1311311111111 tlim

hatalarm ve/veva 11 are 1§-{e rismde

verimsizliklerin uynruimamast

vasanmasi

Tanimlanan riskler a¢ik ve kolay anlagilir olmalidir.

Risklerin belirlenmesi agsamasinda ge¢mis tecriibelerden yararlanilir.

Riskler tehditleri, yani ama¢ ve hedeflere ulasilmasini olumsuz yonde etkileyecek
potansiyel olaylar veya durumlar icerebildigi gibi ayn1 zamanda firsatlari, yani amag
ve hedeflere ulagilmasini olumlu yonde etkileyecek potansiyel olaylar veya durumlart da

igerebilir.

Omegin; personel devir hizinin yiiksek olmasi sonucu idare hafizasinin kaybedilmesi ya da
idare hafizasinin stirekliliginin saglanamamasi idare i¢in bir tehdit olusturabilir. Buna karsilik

yeni baglayan personelin idareye yeni bir bakis agis1 kazandirmasi ve is korliigiinii engellemesi
gibi yeni firsatlar da dogabilir.

Bir olayin veya durumun risk olarak tanimlanabilmesi i¢in, s6z konusu olay veya
durumun idarenin stratejik amag ve hedeflerine ulagmasini etkileyebilmesi gerekir.
Amag ve hedeflere ulagilmasini etkileme potansiyeli bulunmayan olay veya durumlar
risk olarak tanimlanmamalidir.

Riskler idarenin stratejik amag ve hedefleriyle iliskili olmalidir. Bu nedenle, risk
tanimlamalarinin dogru ve tam yapilabilmesi i¢in Oncelikle idarenin stratejik amag ve
hedeflerinin dogru ve eksiksiz tanimlanmis olmasi gerekir. Bu nedenle hedefler
formiile edilirken; belirli, dlciilebilir, ulasilabilir, gercekei ve bir siire kisiti ile
somutlastirilmis olmalarina 6zen gosterilmelidir.

Idare tarafindan maruz kalinabilecek riskler, degisen i¢ ve dis kosullara bagl olarak
zaman iginde degisim gosterebilir. Bu nedenle, riskler tanimlanirken ve yeniden
degerlendirilirken degisen kosullar mutlaka g6z 6niinde bulundurulmalidir.

Biriminize ait Operasyonel risklerin etki derecesini belirlerken asagidaki puanlama sistemine
bakarak degerlendiriniz.
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Cizelge 4: Etki puanlamasi ve agiklamalar:

5 puan: Temel gorevleri tamamen devre dig1 birakar.
4 puan: Temel gorevleri kismen devre dis1 birakir.
3 puan: Temel gorevleri devre dig1 birakmaz ancak igleyisini nemli 6l¢iide etkiler.
2 puan: Isleyisi bozma ihtimali olan risk izlenmelidir.
1 puan: Isleyisi bozacak bir risk olmasa da risk bilinci olusturulmalidir.
Kaynak:

https://hmb.gov.tr/arama/i% C3%A7%20kontrol

https://hmb.gov.tr/arama/risk
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